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観戦に行けなくなったチケットの有効活用と不正転売の防止へ 

埼玉西武ライオンズ公式チケットリセールサイト 

3 月 12 日(木)にオープン！ 
～2020 シーズン公式戦チケットから適用～ 

 

西武ライオンズでは、チケット購入後に観戦に行けなくなった場合に、インターネット上で観戦チ

ケットをお客さま同士で売買できるリセールサイト「埼玉西武ライオンズ公式 チケットリセール by 

チケット流通センター」を、3月 12日(木)にオープンする予定です。 

（https://www.ticket.co.jp/seibulions） 

本サイトは、ライオンズオンラインチケットショップやメットライフドームチケットセンターを始

め、シーズンシートや各プレイガイドなど、正規の販売窓口において購入したチケットを、株式会社

ウェイブダッシュが運営する「チケット流通センター」内の埼玉西武ライオンズ公式チケットリセー

ルにて、チケットの種類に応じたリセール価格で販売、購入できるものです。これにより、チケット

を購入したものの、やむを得ない理由で観戦にお越しいただけなくなってしまったお客さまが、安心

安全かつ公正に個人間でお取引ができる環境が整うほか、完売などでチケットをご購入いただけなか

ったお客さまに、適正な価格で観戦の機会を提供できるようになります。 

また、本サイトを開設することで、昨今社会問題となっているチケットの不正な転売の抑制につな

がることも期待されます。かねてより当社では、営利を目的とした転売行為が確認された方や転売チ

ケットを購入された方の入場をお断りしているほか、昨シーズンより、ファンクラブ会員や埼玉西武

ライオンズチケット会員への入会時における身分証明書の確認や、球場・Lストア発券時における会

員証・身分証明書の確認を徹底しています。また、2019 シーズンにはチケットの転売を行ったこと

が確認された 70 名以上のファンクラブ会員さまや埼玉西武ライオンズチケット会員さまに対して、

会員規約に則り退会処分の措置を講じるなど、さまざまな対応をしてまいりました。 

西武ライオンズではウェイブダッシュ社と協力し、お客さまのチケットリセールのご利用動向など

を分析しながら、ファンの皆さまがチケットリセールを活用するなどして、今後もさらに観戦しやす

い環境を整えてまいります。 

詳細は下記のとおりです。 
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【埼玉西武ライオンズ公式 チケットリセール by チケット流通センター 概要】 

開始日 2020年 3月 12日(予定) 

ご利用できる 

チケット 

・価格が記載されている紙チケット、Quick Ticketなどの電子チケット 

・決済完了済みの発券番号 

・シーズンシート 

・ユニフォームなどの、グッズ特典付きのチケット 

・各種優待価格で購入済みのチケット 

ご利用できない 

チケット 

・各種招待券や Lポイントで引き換えた無料のチケット 

・券面に価格が掲載されていないチケット 

・転売目的や営利目的で購入されたチケット 

・買い手指定の専用出品のチケット 

・チケットの割引券 

・2020シーズンオープン戦、イースタン・リーグ公式戦、駐車場事前予約券 

・その他当社が指定するチケットや引換券 

リセール価格 

(税込) 

お持ちのチケットに応じて決定 

下限：500円 

上限：お持ちのチケットの券面に記載されている価格＋所定の手数料など 

※所定の手数料はお持ちのチケットに応じて変動(1,500円～5,500円) 

URL https://www.ticket.co.jp/seibulions 

備考 

・埼玉西武ライオンズホーム一軍公式戦が対象です。イースタンのチケットや各種イ

ベント参加券等は対象外です。 

・ご利用にはチケット流通センターの会員登録が必要です。 

・チケットを出品する売り手のみ本人確認が必要です。 

・リセールチケットのご利用には、売り手・買い手双方に所定の手数料がかかります。 

 （地方開催を含む平日のホーム一軍公式戦は全日程、土日祝日開催のホーム一軍公

式戦も 6 月 14 日(日)まで手数料無料キャンペーンを実施予定。チケットの発送に

伴う送料はキャンペーン対象外） 

・シーズンシートは観戦に行けなくなった一試合を対象に、「試合日程に応じた一般

前売り価格」を基にリセールチケットの価格が自動で決定します。 

 

【チケット流通センターとは】 

株式会社ウェイブダッシュが運営する「チケット流通センター」は安心安全のチケットリセール

サイトとして20年の歴史があります。チケットの売りたい買いたいをつなぐ、個人間のチケットお

取次ぎサービスです。 

株式会社ウェイブダッシュ／本社所在地：東京都千代田区霞が関 3-2-6／代表者：河野由紀 

チケット流通センター：https://www.ticket.co.jp/ 

 

【 (参考)チケットの不正転売を巡る状況について】 

 昨今、スポーツ業界やエンターテイメント業界においてチケットの不正転売が問題となってお

り、一部では転売目的でチケットが買い占められ、お客さまがチケットを買えない状況が発生して

います。そうしたなか、2019年6月には「チケット不正転売禁止法」が施行され、不正転売などに対

して罰則が定められるとともに、主催者には不正転売を防止する措置をとることなどが求められる

ようになりました。こうした状況を踏まえ、スポーツ業界などで公式のリセールサイトを整備する

動きが広がっています。 

 

【お客さまのお問合せ先】 

埼玉西武ライオンズインフォメーションセンター TEL．（0570）01-1950（平日 10 時～18 時） 

 

【チケットリセール、お取引についてのお問合せ先】 

チケット流通センターお問合せフォーム：https://www.ticket.co.jp/sys/mail.php?com=form 
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